


KONTAKT

Mehr Informationen
und Kontakt auf

www.fhnw.ch/ph/denkraum

WEITERFUHRENDES

Vorlagen und Quellenanga-
ben zu den Methoden auf
dem USB-Stick

Impressum

Projektleitung

Christine Kiinzli David

Professur Bildungstheorien und interdisziplindrer Unterricht
Institut Kindergarten-/Unterstufe, PH FHNW

Projektteam DenkART II
Benjamin Hohl, Federica Valsangiacomo, Corinne Vez

Konzeption Denkraum-Kit
Projektteam DenkART II

Finanzierung
3FO Forderorganisation
Institut Kindergarten-/Unterstufe, PH FHNW

Grafisches Konzept
Projektteam DenkART II

Druck
Manual: Eicher Druck AG, www.eicherdruck.ch
Waben: Scheller Werbetechnik AG, www.scheller.ch

© 2020 Padagogische Hochschule FHNW

Herzlich willkommen!

Das Denkraum-Kit ist ein einzigartiges und effizientes Instrument fir die
optimale Gestaltung von Denkrdumen - ideal fir all jene Akteure', die
ein Anliegen bzw. Problem durch den Wissensaustausch zwischen Perso-
nen aus unterschiedlichen Fachbereichen und solchen aus unterschied-
lichen Praxisgebieten kreativ bearbeiten und innovativ 16sen mdéchten.
Das Denkraum-Kit kann in einer Vielzahl von Bereichen genutzt werden:
in Projekten, der Forschung, der Lehre, im Unter-

richt und vielen anderen.

DENKRAUM
Das Denkraum-Kit ist im Rahmen der - Inter- und transdisziplindr
zweiten Phase des Entwicklungsprojekts - Kurz und fokussiert
DenkART entstanden und durch die - Kreative Methoden

- Kleines Team

Durchfithrung von Denkrdumen mehr-
fach erprobt.? Wir sind immer bestrebt,
das Denkraum-Kit zu verbessern, deshalb
freuen wir uns Uber Feedback und Verbesse-

- Prototypen

DENKRAUM-KIT

- Instrument zur optimalen
Gestaltung von Denkrdumen

- Schritt fir Schritt Anleitung

rungsvorschlige, die uns iber die angegebene Kon-
taktmoglichkeit ganz einfach mitgeteilt werden kon-
nen.

Was nun Denkrdaume sind, wie sie verlaufen, wie sie
mithilfe des Denkraum-Kits vorbereitet werden konnen,
und worauf dabei zu achten ist, wird auf den folgenden Seiten
sowie der entfalteten Riickseite des Denkraum-Manuals erklart.

Wir winschen viel Erfolg bei der Vorbereitung des Denkraums mithilfe
des Denkraum-Kits, zusammen mit den Denkraumteilnehmern einen
spannenden und bereichernden Wissensaustausch und eine freudvolle
Entwicklung innovativer und kreativer Losungsideen!

Das DenkART-Team

1 Zum Zwecke der besseren Lesbarkeit wurde sowohl im vorliegenden Denkraum-Manual als auch im
Denkraum-Kit die mannliche Form gewahlt, es ist jedoch immer die weibliche Form mitgemeint

2 Ausfuhrliche Informationen zum Entwicklungsprojekt DenkART, den konzeptionellen Uberlegungen zu
einem Denkraum sowie zu den Denkraumen, die im Rahmen der zweiten Phase des Projekts durch-
gefuhrt wurden, sind im Schlussbericht des Projekts (auf www.fhnw.ch/ph/denkraum) zu finden



Wie funktioniert ein Denkraum?

Denkraum B — Frageidentifikation (Waben B und C)

Der Denkraum stellt jenen Ort Zu Beginn der Denkraumdurchfiihrung zielt die Phase B darauf ab, eine
dar, an welchem ein Anliegen -A- Inhaltliche Vorbereitung: Vertrauensbasis im Denkraumteam aufzubauen und einen Konsens iiber
durch den Wissensaustausch Blaue Waben das Problem bzw. die Frage wie auch die Ziele des Denkraums zu

in kleinen inter- und trans- finden. Dadurch werden die unterschiedlichen Wissens- und
disziplindren Gruppen, mithilfe Erfahrungshintergriinde der Denkraumteilnehmer erkannt,

halb kurzer Zeit bearbeitet werden

Kreative
kreativer Methoden, der Herstellung ein Austausch auf Augenhdhe ermoglicht und somit ein rei- Methoden
von Prototypen innovativ und inner- =[5 < bungsloser inter- und transdisziplindrer Wissensaustausch im

kann.

A — Auseinandersetzung mit der Frage und

Denkraum gewahrleistet. /
Methodische Planung C- Fragebearpeitung (Wabe D) .
Modellhafter Ablauf \-C) und Durchfihrung: In der Phase C wird das Problem bzw. die Frage mehrperspek-
Die inhaltliche Vorbereitung, Griine Waben tivisch betrachtet und besprochen. Dabei wird jeweils zuerst
methodische Planung, Durch- divergierend und dann konvergierend vorgegangen. Durch
fithrung und Evaluation eines den inter- und transdisziplindren Wissensaustausch in
Denkraums verlaufen modellhaft dieser Phase werden neue Aspekte bzw. neue Wissens-
entlang fUnf festgelegter Phasen (A-E). -D- inhalte erkannt, die in die Losungsfindung einfliessen.
Diese Denkraumphasen sind
im Denkraum Kit in einzelne D — Fragebeantwortung (Waben E und F)
Zum Abschluss der Denkraumdurchfithrung wer-
den in der Phase D kreative und innovative Losungen
entwickelt und prototypisiert. Dies erfolgt wiederum
zuerst divergierend und dann konvergie-
rend. Schliesslich werden die entwi-
Denkraumplanung -D-
Vor der eigentlichen Durchfithrung wird der Denk-
den Denkraum sichergestellt sowie ein opti-

Denkraum-Kit Schritte — in Form von ver-
ckelten Losungen im Denkraumteam
raum in der Phase A sorgféltig und spezifisch vorberei-
Inter- & trans- maler Ablauf der Durchfithrung ermaoglicht.
disziplinares Zur sorgfaltigen Vorbereitung gehdren:
Team - die Analyse des eigenen Anliegens bzw. Problems und Prototyparten:
das Formulieren einer Fragestellung (Waben A-E), Violette Waben
— die Herstellung eines Prototyps (Wabe F, violette Wabw
- die Bildung eines Denkraumteams (Wabe G) und
— die detaillierte Planung des Denkraums (griine Waben).

(blave und griine Waben A-G).
cklungs-)Schritte anzudenken.

als Instrument schiedenen Waben - {ibersetzt
-E- diskutiert, um nichste (Weiterentwi-
tet. Dadurch wird die Eignung des Anliegens fur

. E-Transfer (Wabe G)

-F- Der modellhafte Ablauf wird

durch die Phase E, welche

nach dem Denkraum stattfin-

det, abgeschlossen. Ziel ist es,

| gewonnene Erkenntnisse und

-G- Losungen zu reflektieren und
zu implementieren.




Wozu das Denkraum-Kit?

Der phasengeleitete Denkraumablauf gewahrleistet, dass Herausfor-
derungen, die sich aus dem inter- und transdisziplindren Austausch
ergeben, gemeistert werden kénnen. Zu diesen Herausforderungen ge-
héren bspw. Zielkonflikte, Erwartungsunterschiede, Verstdndigungs-
und Ubersetzungsschwierigkeiten, Dissens usw. zwischen den Denk-
raumteilnehmern.

Das Denkraum-Kit ermog-

licht es, einen Denkraum ) )
..von einem geteilten

inhaltlich, methodisch - Gesprachsgegenstand
und zeitlich entlang der Das Denkraum-Kit dient und gemeinsamen Zielen
dazu, dass die Denkraum- ausgehen;

finf Denkraumphasen
so zu gestalten, dass
ebendiesen  Herausfor-

teilnehmer... . . .
...sich auf eine gemeinsame

Sprache einigen;

derungen ideal begegnet
werden kann und ungehindert
gemeinsam neue kreative Ideen und
Losungen entwickelt werden kénnen.

...die unterschiedlichen
Wissens- und Erfahrungs-
hintergrinde erkennen;

...alle Perspektiven gleich-
wertig einbeziehen;

Prototypen:

Prototypen helfen, ein Anliegen oder
eine Idee fassbar zu machen und somit
eine gemeinsame konkrete Vorstellung
davon zu gewinnen. Sie unterstiitzen

die kreative Losungsfindung. \/

Weiteres zum Denkraum:

- Maximal 6-7 Denkraumteilnehmer

- Inter- und transdisziplindres Denkraumteam

- Einen ganzen Tag fiir die Vorbereitung und Planung
- 4-5 Stunden fiir die Durchfithrung

- Moderation durch eine (Dritt-)Person

...einander auf Augenhdhe

empathisch miteinander

Kreatives Denken:
Um im Denkraum neue und kreative Ideen und
Losungen zu entwickeln, werden abwechselnd
divergierende und konvergierende Denkrichtun-
gen eingenommen.

...Kritik zurlckstellen;

...kreativ denken, um neue
Ideen und L6sungen zu
entwickeln.

...auf Bestehendem auf-
bauen und nach Potenzialen
suchen.

begegnen; Diver- Konver-
..wertschatzend, offen und
Phase Phase

|
|
|

gierende | gierende
n |
kommunizieren; |
|

Divergieren:

Suche nach vielen un-
terschiedlichen und un-
konventionellen Ideen.

Wie weiter?

Konvergieren:
Kriterienorientierte Be-
wertung und Auswahl
der Ideen.

Wie ein Denkraum mithilfe des Denkraum-Kits inhaltlich vorbereitet,
methodisch geplant, organisiert und evaluiert werden kann, wird auf der

Rickseite des (entfalteten) Manuals erklart.
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DENK
RAUM
KIT

Anwendung des Denkraum-Kits

Das Denkraum-Kit begleitet die inhaltliche Vorberei-
tung, methodische Planung, Durchfiihrung und Eva-
luation des Denkraums Schritt fiir Schritt. Waben mit
genauen Anleitungen sowie erganzende Waben mit
Schreibflachen, mit Methodenbeschrieben und mit Pro-
totyparten bieten dafiir eine Hilfestellung.

Der wabenformige Aufbau des Kits ermoglicht eine
flexible und iterative Bearbeitung. Durch Auslegen der
Waben behélt man den Gesamtbogen stets im Blick und
kann Inhalte auch gemeinsam im Team erarbeiten. Die
Waben sind mehrfach beschreibbar und konnen einfach
gereinigt werden.

Inhaltliche Denkraumvorbereitung

Zuerst werden alle blauen Waben bearbeitet. Die vorge-
gebene Bearbeitungsreihenfolge von A-F kann dabei bei
Bedarf gedndert werden. Durch Vor- und Zurticksprin-
gen konnen erarbeitete Inhalte ergdnzt, abgeandert oder
prazisiert werden. Die Hilfestellungen auf den blauen
Waben zielen darauf ab, das Anliegen in Form einer
Fragestellung und eines Prototyps im Hinblick auf die
Planung und Durchfihrung des Denkraums zu schér-
fen. Ausgehend davon werden mittels der blauen Wabe
G die Denkraumteilnehmer bestimmt.

Tipp: Waben nach Farben & Schritten sortiert auslegen.

Methodische Denkraumplanung

Nach der inhaltlichen Vorbereitung wird der Denkraum
mit den grinen Waben A-F sowie der Methodensamm-
lung geplant. Fir jeden Schritt wird eine (oder mehrere)
passende, zieldienliche Methode ausgewahlt und zu
einem Programm (- @) zusammengestellt. Auch hier
kann chronologisch oder in gednderter Reihenfolge vor-
gegangen werden. Die ausgewahlten Methoden kénnen
1:1 Ubernommen, nach Gutdinken angepasst oder kom-
biniert eingesetzt werden. Die Wabe G mit Reflexionsfra-
gen unterstitzt den Denkrauminitiator dabei, nach dem
Denkraum ein Fazit zu ziehen.

Tipp: Das Denkraumprogramm nicht zu dicht und mit-
hilfe der «<Programm-Vorlage» planen (- &).

Denkraumdurchfihrung

Ausgehend von der inhaltlichen Vorbereitung und der
methodischen Planung wird der Denkraum mit den
Denkraumteilnehmern durchgefiihrt. Um das Ziel des
Denkraums nicht aus den Augen zu verlieren, ist der
Zeitplan einzuhalten und das Programm zu moderieren.
Dazu konnen die Waben als Moderationsleitfaden ein-
gesetzt werden. Der Moderator ist auch verantwortlich,
auf die Denkraumregeln hinzuweisen.

Tipp: Daran denken, die Ergebnisse des Denkraums
zu dokumentieren.

Inhalt des Kits

Whiteboard-Marker
und -Reiniger

Vorlagen auf
USB-Stick &=

Wiederbeschreibbare Violette Waben
blaue Waben A-G mit Prototyparten

@ Griine Waben A—G und 0 Rote Wabe mit
Methodensammlung Denkraumregeln

@ Weisse Waben Fir U:ﬂ Denkraum-
Notizen und Skizzen Manual

Die blauen Waben zur inhaltlichen Denkraumvorbereitung

Titelwabe

Einfihrung in das Denk-
raum-Kit: Ziel, Aufbau und
Vorgehen verstehen.

DENKRAUM-KIT

WELCHES ANLIEGEN
BESCHAFTIGT MICH?

Wabe A

Ausgangslage: Das eigene
Anliegen bestimmen und
festhalten.

Wabe B

Riuickblick und Ausblick:
Den Grund fiir und die
Erwartungen an den Denk-
raum klaren.

—B—

WAS WURDE BEREITS
GELEISTET ODER
IST GEPLANT?

IN WELCHEM KONTEXT
BEWEGT SICH MEIN
ANLIEGEN?

Wabe C

Herausfinden, mit welchen
Begebenheiten das Anliegen
in Zusammenhang steht,
und es in seinem Gesamt-
kontext erfassen.

Wabe D

Ausrichtung des Denkraums
schérfen und von anderen
moglichen Zielen abgrenzen.

—D—

WELCHE HANDLUNGS-
FELDER BIETET MEIN
ANLIEGEN?

Die violetten Waben

Die violetten Waben beschreiben verschiedene Prototypar-
ten. Sie dienen als Anleitung und Inspiration fir das Her-
stellen von Prototypen und konnen beliebig erweitert und
kombiniert werden. Prototypen helfen, Wissen zu externa-
lisieren und die Nachvollziehbarkeit sowie das Verstdndnis
von Ideen zu erhohen. Das Bauen von Prototypen hilft bei
der Erkenntnisgewinnung, der Losungsentwicklung sowie
bei der Ergebnis- und Wissensdokumentation.

(—> 6 Prototyparten)

Die grunen Waben zur methodischen Denkraumplanung

Wabe A

Einfuhrung: Hinweise zur
methodischen Denkraum-
planung (- @) und zur
Denkraumdurchfihrung.

—A—

WIE PLANE UND
ORGANISIERE ICH
MEINEN DENKRAUM?

WELCHER FRAGE MOCHTE
ICH IM DENKRAUM
NACHGEHEN?

Wabe E

Fokus einengen und Denk-
raumfragestellung formulie-
ren. Diese ist der Ausgangs-
punkt, um den Denkraum
methodisch sowie zielgerich-
tet zu planen und durchzu-
fihren.

WIR BEGEGNEN UNS...
.OFFEN UND AUF
GLEICHER AUGENHOHE.

Wabe B

Kennenlernen der Denk-
raumteilnehmer: Eine posi-
tive und lockere Stimmung
begiinstigt einen Austausch
der Teilnehmer auf gleicher
Augenhohe.

(—> 4 Methoden)

Wabe C

Thematischer Einstieg: Mit
der Présentation der Frage-
stellung und des Prototyps
wird sichergestellt, dass alle
dasselbe Problemverstand-
nis haben und vom Gleichen
sprechen.

(—> 4 Methoden)

—C—

WIR BEFASSEN UNS...
...MIT DEM PROTOTYP

WIR BEARBEITEN...
...DIE FRAGESTELLUNG

Wabe D

Mehrperspektivische Be-
arbeitung: Jeder Denkraum-
teilnehmer bringt sein spezi-
fisches Wissen und seine
spezifischen Erfahrungen
ein. Wichtig dabei ist, dass
alle Perspektiven gleichwer-
tig einbezogen werden.

(—> 5 Methoden)

Denkraumprogramm (Schritte B—F)

Wabe E

Ideen und Losungen ent-
wickeln: Die verschiedenen
Perspektiven werden mit-
einander vernetzt, um auf
neue Ideen und Losungen zu
kommen. In der Methoden-
sammlung gibt es daflr die
Kategorien «Ideen finden»

(—> 13 Methoden) und «Bewerten
& auswahlen» (= 8 Methoden).

Mittels Bauen von Proto-
typen werden einige dieser
Ideen und Losungen konkre-
tisiert und sichtbar gemacht.
Die violetten Waben mit den
Prototyparten (- @) dienen
hierzu als Inspiration.

_E_

WIR BILDEN UND
ENTWICKELN...
...DIE LOSUNG(EN)

WIR BETRACHTEN...
...UNSERE PROTOTYPEN

Wabe F

Ideen und Lésungen be-
trachten: Die entstandenen
Ideen und Losungen werden
kriterienorientiert beurteilt,
um ihre Potenziale flir die
Weiterentwicklung aufzu-
decken.

(= 5 Methoden)

Wabe F

Mit Hilfe der Prototyparten
(- ®) einen Prototyp zur
Verdeutlichung des Anlie-
gens bzw. der Fragestellung
herstellen.

_WELCHEN PROTOTYP
MOCHTE ICH ENTWICKELN?

Wabe G

Riick- und Ausblick durch
den Denkrauminitiator: Ein
Riickblick auf den Denk-
raum und dessen Ergebnisse
hilft, die néchsten Schritte
anzudenken.

—G—

ICH BLICKE ZURUCK...
...UND SCHAUE
NACH VORNE

WEN SOLL ICH ZU
MEINEM DENKRAUM
EINLADEN?

Wabe G

Von der Fragestellung be-
troffene Personen aus unter-
schiedlichen Fachrichtungen
und Arbeitsbereichen zum
Denkraum einladen (- &).
Unterschiedlichen Perspekti-
ven tragen zu einem umfas-
senden Problemverstandnis
und zur kreativen Losungs-
findung bei.

Die rote Wabe

Grundlegende Vorausset-
zung fur die gemeinsame
Ideen- und Lésungsent-
wicklung sind eine offene,
positive und wertschat-
zende Grundhaltung und
Kommunikation aller Teil-
nehmer. Die Denkraumre-
geln unterstiitzen dies.

Beispiel einer blauen Wabe

Schritt
Titel —B—
WAS WURDE BEREITS
Ziel GELEISTET ODER IST GEPLANT?

“\\ Verschaffe dir Klarheit iiber den Stand der Dinge und die Richtung, in welche sich dein Anliegen

entwickeln soll.
Aufgabe

/oder daraus gewonnenen Erkenntnisse lisst sich dein Anliegen

Hinweise

_B_
Schritt
—B— Titel
MEINE ERWARTUNGEN
Notizen
Skizzen

Beispiel einer grinen Wabe

Schritt

Titel ——
Ziel

=

TEILNEHMER BINGO

Die Denkraumteilnehmer lernen einander kennen, indem sie
herausfinden miissen, welche Aussagen auf welche Personen zutreffen.

Vorlage
Illustration

Informationen & Hinweis
auf Vorlagen (- &)

Schritt
—B— Titel
S0 FUNKTIONIERT'S: An|eitung
- Jeder D ‘mit Aussagen iiber (die anwe-
senden) Personen. Die A ler Natur sein (Hat einen Hund, War schon mal in
Rom,
Durch Befragen der Anwe fir j e Person gefunden werden, auf welche
die Aussage Zutrifft, Wer
- Zum Abschluss kann im Plenum aufgeldst werden, auf wen welche Aussage Zutrift.
TIPPS: . .
- Zi kennenzulernen und auch fiber bereits bekannte Personen Neues zu erfahren. Hinweise

sprich zu kommen, z&hlt mehr, als im Ei alle Felder
Ibst befragter Personen

notiert werden. Abschreiben oder bereits Bekanntes

ERWEITERN:

+ Die Aussagen kénnen auch einen Bezug zum De ‘haben (<Tei
entspreche ssen)

+ Mit dem Bingo kann gleich beim Ankommen der Denkraumteilnehmer gestartet werden. Die
Teilnehmer treten dadurch sofort in Kontakt miteinander und die Zeit, bis alle anwesend sind,
wird genutzt.




