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DAS UX Research & Design 
 

Das Diploma of Advanced Studies (DAS) ist 
modular aufgebaut und besteht aus zwei CAS-
Programmen, dem CAS Usability und User Ex-
perience erfolgreich umsetzen und dem CAS 
UX & CX Research.

Ziele 
- Sie lernen die zentralen UX-Prinzipien, -Methoden 

und -Instrumente kennen, um in Entwicklungsprojek-
ten nutzer- und kundenzentriert vorzugehen und 
können diese erfolgreich bei den folgenden UX-Re-
search- und Design-Aktivitäten anwenden:  
- Analyse und Darstellung des Nutzungskontextes 
- Erhebung und Definition von Nutzungsanforderun-
gen 
- Interaktions- und User Interface-Design 
- Usability-Evaluation und -Testing. 

- Sie lernen eine breite Palette qualitativer und quanti-
tativer UX-Research-Methoden erfolgreich anwen-
den.  

- Sie lernen aktuelle digitale und online UX-For-
schungs- und Design-Methoden kennen, insbeson-
dere die Anwendung von KI für unterschiedlichste 
UX-Research-Aktivitäten.  

 
Zielpublikum 
- IT Professionals, Software Entwickler*innen 
- Produkt-Entwickler*innen, Product Manager*innen 

und Product Owner 
- Requirements Engineers, Business Analyst*innen 
- Designer*innen, insbesondere im Bereich UX Design 
- Personen aus dem Marketing-Bereich (online/digital)  
- Verantwortliche für die Qualitätssicherung 
- Psycholog*innen 
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Dauer 
34 Unterrichtstage 
 
Abschluss 
Diploma of Advanced Studies (DAS) 
 
Voraussetzung für die Erlangung des DAS ist eine Note 
von mindestens 4.5 in beiden CAS-Programmen. 
 
ECTS-Punkte 
30 
 
Nächster Start 
variabel, je nach Planung der einzelnen CAS 
 
Ort 
Fachhochschule Nordwestschweiz   
Hochschule für Angewandte Psychologie FHNW   
Riggenbachstrasse 16   
4600 Olten 
 
Kosten 
CHF 17 800 (CHF 8 900 pro CAS) inkl. Kursunterlagen, 
exkl. Reise- und Verpflegungsspesen 
 
Aufbau 
Der Diplomlehrgang DAS UX Research & Design besteht 
aus folgenden CAS-Programmen, die auch einzeln absol-
viert werden können: 
- CAS Usability und User Experience erfolgreich um-

setzen 
- CAS UX & CX Research 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Programmleitung 
Prof. Dr. Fred van den Anker 
T +41 62 957 24 56  
fred.vandenanker@fhnw.ch 
 
Kontakt & Auskünfte 
Sabine Schärer 
Weiterbildungskoordinatorin  
 
Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW  
Hochschule für Angewandte Psychologie  
Zentrum für Weiterbildung  
Riggenbachstrasse 16  
4600 Olten 
 
T +41 62 957 28 94 
sabine.schaerer@fhnw.ch 
 
Weitere Informationen & Anmeldung 
www.fhnw.ch/das-ux-research-design 
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