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Organisationale Resilienz:
Praktiken am Beispiel eines Sägewerks



1. Akt: Ökologieforschung (z.B. „Regime Shift“, Desertifikation…)

2. Akt: Psychologie (z.B. „posttraumatische Reifung“…)

3. Akt: (Informations-)Sicherheit (z.B. Server-Ausfallsicherheit, 
Daten-Integrität…)

Aktueller Akt: Organisationale Resilienz (mit Verbindung zur 
Organisationalen Gesundheit)

Resilienz in mehreren Akten
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Resilienz im organisationalen Kontext umfasst die Fähigkeiten 

− zum Absorbieren von Belastungen und Sicherstellen des 
Funktionierens angesichts gegenwärtiger Widrigkeiten

− zur Erholung von negativen Ereignissen, und zwar bevor die 
Situation nicht mehr kontrollierbar ist

− zur Selbstorganisation, Lernen, und Anpassung

Der dritte Akt: Organisationale Resilienz

Quellen: Sutcliffe & Vogues, 2003, Välinkangas, 2010, Walker et al 2004 Seite 3
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Resilienz
Effektive 

Partnerschaften

Interne 
Ressourcen

Wirksame 
Wissensnutzung Silos überwinden

Netzwerke Wandel-
bereitschaft

Zweck-
gemeinschaft

Planungs-
strategien

Proaktive 
Haltung

Stresstests und 
Notfallpläne

Mitarbeiter-
einbindung

Entscheidungs-
findung

Führung

Awareness

Innovation & 
Kreativität

Führung 
& Kultur

Die Fähigkeit, eine Krise zu
überwinden und in einer unsicheren

Welt zu überleben



Traditionelle Wertschöpfung



UMWELTEINFLÜSSE: LOTHAR



Weiterentwickelte Wertschöpfung



ZAHLEN & FAKTEN

1.6 Millionen m2 Schalungsplatten



SACHSCHADEN SILO



Wertschöpfungskette ab 2016



ZAHLEN & FAKTEN

120’000 Tonnen Holzpellets



???

Wertschöpfungskette ab 2016
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Resilienz
Effektive 

Partnerschaften

Interne 
Ressourcen

Wirksame 
Wissensnutzung Silos überwinden

Netzwerke Wandel-
bereitschaft

Zweck-
gemeinschaft

Planungs-
strategien

Proaktive 
Haltung

Stresstests und 
Notfallpläne

Mitarbeiter-
einbindung

Entscheidungs-
findung

Führung

Awareness

Innovation & 
Kreativität

Führung 
& Kultur

Die Fähigkeit, eine Krise zu
überwinden und in einer unsicheren

Welt zu überleben



Wunsch zur
nachhaltigen 
Verbesserung 
des Geschäfts

3er Top-Management-Team

Dynamik Familienunternehmen 
(Leistungserhalt im Zentrum)

Fokus Kernprodukt - 
Blinder Fleck: 
Kuppelprodukt

Auf der sicheren Seite 
kalkulieren (Business Cases)

In Variationen denken 
(Streu, Pellets, Briketts…)

Zentrale Rolle von Messen als 
organisierte Austauschplattformen

Partnerschaften
in der Branche und mit 
Maschinenbauern

Innovation wird 
vorbereitet und kann 
schiefgehen

Indikatoren organisationaler Resilienz

Wir brauchen jeden!

Das Kader fährt zur Holzfach-Messe





https://rcc.hslu.ch/



Funktionen der Software Suite 
https://rcc.hslu.ch/

Beratung und Wissen… Auswertung und Management… Bildung und Projekte…



Online-Ressource: 
•https://rcc.hslu.ch/home
•Zugang via Switch edu-ID
•Online-Tools:

https://rcc.hslu.ch/home

	Organisationale Resilienz: �Praktiken am Beispiel eines Sägewerks
	Resilienz in mehreren Akten
	Der dritte Akt: Organisationale Resilienz
	Indikatoren organisationaler Resilienz�
	Foliennummer 5
	Unternehmen
	Traditionelle Wertschöpfung
	Zahlen & Fakten
	Zahlen & Fakten
	Unfälle
	Umwelteinflüsse: LOTHAR
	Weiterentwickelte Wertschöpfung
	Zahlen & Fakten
	Sachschaden Silo
	Wertschöpfungskette ab 2016
	Zahlen & Fakten
	Wertschöpfungskette ab 2016
	Zahlen & Fakten
	Indikatoren organisationaler Resilienz�
	Indikatoren organisationaler Resilienz�
	Foliennummer 21
	Foliennummer 22
	Funktionen der Software Suite https://rcc.hslu.ch/
	Online-Ressource: 

