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Aus Praxis und Forichung

Zur Verarbeitung schlechter Noten bei Schiilern®

Von Giinter Krampen

Fusammenfassung

Mach einem Uberblick ru empirischen Befunden, die
}'.uumrn:nh.'ln-_ge ewischen Moten sowie Prifungen wnd
Strell- sowie Anpstreaktionen von Schislern betreffen,
wird ein psychosoziales Modell for die Analbyse von
Strelireaktionen und Strefiverarbeimngsreaktionen dar-
gestellt uind auf die Frage, wie Schitler mit Leistungsritcik-
meldungen umpehen, anpewendei. Im Anschlulf wird
eine vier empirsche Studien umfassende Untersuchungs-
reihe zu Fragen der Strefiverarbeitung bet Schillern skiz-
ziert, woran sich die Darstellung ausgewidblier Befunde
anschlier, Dalbei zeige sich, dalt das Strelverarbeitungs-
verhalten vom Schilern ambivalent ist und rechn guo mat
dem von Erwachsenen konvergiert. Ausschliefilich pallia-
tive Strategien bestimmen Gher die Effekte schlechter
Moten und damic Gber die Frage, ob diese vom Schiler
im Sinne ciner Herausforderong bewsltigs oder im Sinne
klassischer (negativery Tolgen wvon Strefl verarbeitet wer-
den.

Uneer den Hinweisen auf Belastungen durch Stecfifak-
toren bei Kindemn und Jugendlichen, die jeder prakiszie-
rende Arzt kennt und die auch in den Medien mit hoher
Regelmatigkeit anzutreffen sind, findet sich stets an zen-
traler Stelle der E:gri” des ":'!-I:l'll.l]!.!l’!E\. In .F|.|.'|:|1:|gif il |
Streflsntwationen durch bestimmte Arbni!!-l:-:'dingunnrrl
bei Erwachienen wird den ]_-nrnl:rtd.illgullgtn i der
Schule somit ein Strellpotential zugeschrichen, for das
inshesondere immer wieder die Leistungsbeurteilungen -
alsp die Zensuren — verantwortlich gemacht werden.
Orhine hier auf die cigentlichen padagogischen Funktio-
nen und auf die unterschiedlichen Modelle der Schiiler-
beurteilung einzugehen, wird im folgenden der Frage
nachgegangen, welchen Stellenwert (schlechie) Noten als
Seressoren haben und - wie ich meine wichtiper — wie
Schitler min solchen Stressoren im Bahmen des 8ffentli-
chen Schulsvstems der Bundesrepublik Deutschland um-
gehen, wie sie schlechte Noten verarbeiten, Eest mit der
Anzlyse solcher Angst- und Strefi-Verarbeitungsstrates
gien {die 1m Deutschen haohy mit dem Anglizizmus
woopng” -Strategien bezeichnet werden) werden Ausza-
gen bber die Auswirkungen von Lestungshewertungen
bel den von thnen betraffenen Schiilern rnﬂﬂlicl'l. die s
worthl fir die Vorhersage von (spiterem) Lern- und Lei-

* In Erinnerung Ginther Prvstavi1) gewidmes, der werivolle
Arbeiten ru dicsem Themenherewch '-'l.'lr;ehr;{/hm
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stungsverhalven als avch fur die Genese von psychischen
und psychosamatschen Storungen von Bedewtung sind.

Im folgenden wird (1) nach einem kurzen Uberblilck
zu Befunden, die Zusammenhinge zwischen Moten, Pri-
fungen und Stref= sowie Angstreaktionen von Schiilern
betreffen, (2} ein psychosoziales Modell fiir die Analyse
von Strefl- und StreBrerarbettungsreaktionen dargestedlt
und auf den vorliegenden Untersuchwngsgegenitand an-
gewender. Im Anschlull wird (3) eine bislang vier empini-
sche Swdien umlassende Untersuchungsreifie 2u Fragen
der Strefiveradbeitung bei Schilern skizziert, woran sich
(4) die Darstellung ausgewshlter Befunde anschlieBe. Ab-
schlietend (5) werden Schlufifclgerungen im Hinblick
auf die Praxis der Leistungsbeurtcilung, die Genese pay-
chischer und psychosomatischer Stbrungen wnd die pay-
chologische Strefforschung gerogen,

1 Pensuren als Stressoren lir Schiler

Eine Vielzahl empirischer  Untersuchungsbefunde
weist darauf, dall Zensuren wesentliche Korrelate von
Schulangst, Profungsangse und Schulsircf sind, Der No-
tenstand korreliert meist um r= 35 mit der Angstlich-
keit der Schuler, wobei Variablen wie Schichtzugeharng-
keit, Schuliyp und Lestungimotivation modenerende
Bedingungen sind (vgl. im Uberblick Sirtmann 13RO Je
nach dem fiir die Diagnose von Angst eingeseizten Erhe-
bunginitrument weisen MNotenstand und Angst somit
cine gemeinsame Yanane von bis zu 20 Prozent auf,
Awch der von Schilern in der Schule erlebte Stred wird
wu weiten Teilen auf dic Angst vor Leistungsuberpritfun-
gen wnd auf den Erhalt schlechter Zensuren zuriickge-
fuhre. Mehr als die Halfte der etwa in den Studien von
Haecker (1968) und Bawerle & Kwry (1983) befragten
Schuler gaben 3o etwa an, vor Klassenarbeiten, miindli-
chen Prifungen und schlechien Noten Angst zu haben,
was sich w.a. in echdhter Aufregung®, in .starkem Herz-
klopfen” und in einem Jhomischen Gefohl im Magen®™
zeige. Auch der von Mitler (1976} in ciner groleren Be-
fragung bei 726 Schweizer Schilern verwendete Strel-
Index. dessen .I"l,l.lng;ng:ﬂ.\trn mit emem | Cresundbicis-
Mri.nung:.-[l-ugrn"’ erhoben wurden, basiert im wesentli-
chen auf Fragen, die das karpediche und seelische Wohl-
befinden der Schiler bereeffen. Die Fragen konzentrie-
ren sich aufl Appetit-, Verdauungs- und Schlafstérungen,
auf Kopfschmerzen, allgemeine Mervosititszustinde und
emotionale Labilissten sowie auf Krankheitsanfallighes-
(-Té.hvéz;rn:.fn, thematisieren alsos Primir pay cha-
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somatische Sympiome, Die Starke der mdividucllen
Strelbelastung ergibt sich bei Mifler aus der einfachen
Summicrung der Hiufigkeitsangaben, die die Scholer fir
die emzelnen Symprome/SireBreaktionen machen, Ber
immechin 17% der befragten Schiler aus den Klassenstu-
Fen 4 bis & stellt Maller {1976) eine hohe StreBhelastung
fest, bes 47 % eine mittlere und bei nor 36 Procent eine
gennge, Schwache Moderatoren der StreBbelastung sind
dabei das Geschlecht (hoher bei Madchen), dee Elassen-
stufe (kurvenhinear) wnd familiare Flintergrundsdaten
{wie etwa Geschwisterzahl, soziookonomische Daten
und Ermehungsstiivanablen), die aufl die Bedeuiung so-
sialer Sadtzsysteme fior die Stdcke von StreBreaktronen
auch ben Schitlern verweisen,

Ahnliche Schilderungen der negativen Auswirkungen
von Prifungssituationen und schbechter Schulnowen fin-
den sich in Form von Einzelfalldarstellungen bereits in
Arbeiten, dic um die Jahrhunderowende verfaBr wurden,
Schreifer (189%, 5.33) berichtet etwa wnter Hekurs auf
eine Arbeit des russischen Arstes fgratew dber Ernah-
rungsstérungen und Gewichtsabnabmen (kei 79% der
untersuchten Schuler zwischen 1,73 und 2.5 Kilogramm)
in Pru'rungsr.ri.un. woraus er den Schluf ziche, dall schu-
lische Leistungsprifungen .nachteilip auf Kémper und
Geist” wirken, Ecliuternd fiher er die folgende, auf sei-
nen cigenen Sohn bezogene Einzelfallschilderung auf:

D¢ Gesichesfarbe wied Blisser, dir Apperit miramt ab. Dier
Junge wird mide urd reizhar. lm Schlaf wisd noch deklimien
wnd konjugiert. Und einem Vater hat szcerdos (hser im Sinne
von geidige Gewalt' der Schule, des Lehrers; Anmerbang des
Verdassers) auch die ganee Macht vendoshen, M Sangen schiah
der p,ﬂil.'.:n'l'r_t'ﬁt Schiiler ein und mit Sorgen wachy er auf™
{ Sehrenber 199, 5,330,

G:n;r: H.hnﬁrh' S:hildrru ngen, i d:'m.-rl chenfalls auch
die ."';u:-wirkun;erl von DPridfu ngj-.::]lcn wnd ichlechuer
Maten aof die Eltern wnd das familiire Fusammeiileben
angesprochen werden, finden sich in neueren Acbeiten,
was zu der Vermutung fuhee, daB sich otz vieler Schul-
reformen und vieler Verinderungen in der Padagopik in

den letzren ®0 bis 130 Jabren an der Realicin der Lei-
stungshearteilung und ihren Answidkungen wichis oder
zumindest nur wenig geandent hat, Exemplansch sen die
folgende Passape aus dem Benicht eines 12 jahnigen Keal-
wrhitilers zitieri:

Mm sehilimmaten wst es im der Macht vor der Arben, Ich
sehilafe sehr woribig wid wasime von paven, Allerdings sebr -
tig ven sehlecheen Moncn, das beilie: loh Bsmpie sorusagen niag
den Moaew um Lobe und Tod ! I dicser Mache fallen de Moien
wher mach her, da kanm ich gar mchis dagepen machen™ {fe
UG 5, 11}

Ahnliche Frinnerungen aus der cigenen Schulzeit oder
aus der Zeit des Leidens mit eigenen Kindern migen hier
den cinen oder anderen @berkommen. s steht somit
aubier Prage, dalh Leistungsprifungen wnd schlechte Mo-
ten hiufig den Stellenwert von Steessoren haben, Gleich-
zeitig, dies ser bereits hier besonders betont, kommt den
heschnchenen  Steefreaktionen auch der Siatus wvon
Srrelverarbeitunpaverhalien 2o, e dargestellien soma-
tischen, psvchischen und paychosomatischen Verdabens
weisen werden fehlerhalter Weise sumcist asaliert als In.
dikatoren der Strelbelastong betrachiet. Sie sind aher
eugleich emne besondere (i ihren Wirkungen boesonders
negative]l Variante von  Strelverarbeitungs-Seategion
(hesser: von Versuchen der Strefiverarbeitung), die auf
ticfenpsvchologischem wund psychiatrizchens Hintergrund
als konversions: oder nr:g:nrl.-ru:nu'u;h ereichnet wer-
den kénnen, Dies wird in dem im Felgenden dargestell-
ten pevcholegischen Strefmodell deutlicher.

} SrreBtheoretischer Hintergrund

.ﬁ.u:.w:'ilunglqn der EeFum:Hng.' und des Wissens tber
die !'n|p;¢r|. vom E-E|.'|:|.lung:’nil:un[i-|‘.“||1:—.n.. b denen 5[n.'|'§:r|.'-
aktignen dnid 5'lrr|5'l'fr.'lrll-ri{ungi-'.'rrh.l[h'n beachtet wer-
den, sind auf der Basis theorctischer Ansatze miglich, in
denen Modellvorstellungen Gber die Zusammenhinge
verschiedener Konsteahte postulierr werden, Dabed s
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hlae, daf selche Maodelle - dem Konttruktiviamus {ol-
gend = sowohl tber abundante {d. h. kilnatliche) als auch
Bher praterierne Attribute (d.h. vernachlissigre Merk-
male dex _ﬁrigin.'lh"j verfiigen und somit sets eine prag-
matisch-tmentionale  Selekuvitit bershalien. In Abbil-
dung 1 st mun ein solches, recht ginfaches und grobma-
schiges Strelmodell, das man in Sholicher Form ber Ml
fer {197a, 5.23) Tinder, wiederpegeben. Anf den vorlie-
genden  Themenbereich  anpewender  besagt  es, dab
achlechie Mores und andere situative Parameter {.Stres.
soren” ) inn Susammenspiel mit soziobiologisch bedingten
Perséitlichkeitsmerkmalen des Schilers #u psychischen
viid psvchosomatischen Strelireakuonen fihren, deren
Resuliat zunichst Krankheitsvorlfufer (erwa Brankheics-
anfalligheiten, nervase Zustinde, emotionale Labilinaten,
dann auch Krankhesrustinde sein kénnen, Die indivs
duslle Manifestation von StreBreakoonen, kronkheis-
vorldefern und Krankhciten wird nach dsesem Modell
durch Begleitfakioren” moderien, die als Schutzs und
Rasikofaktoren klassifizsert werden konnen. Gement
sind damit sowohl psychische Processe (wie Gewdhnung,
Toleranzsteigerung, Bewiltigung) als auch konstitutic-
nelle, psvehosoriale und physiosoriale Fakioren, Hice
bleibt dieses grobmaschige Modell schwammig, E= wird
neche dewtlich, wann ein Umwelteraagos {also crwa eine
Mote) fiir das Individoum ee cinem Stressor wind, und
unter welchen Umstanden die Reakionen auf den Seres-
sor tatsdchlich zu negaviven Ronsequenzen fubren,

Hicr setrt aun das in Abbildung 2 wiedergegebene,
differenzieriere Strelimodell an, das aol der Vecknip-
fung der Uberlegungen von fazarms (1981) zu einer
transakiionalen Strelitheone und nm‘n:’lungs-w-tn-ﬂmn-
retischen Ansitren zur YVorhersage menschlichen Han-
delns basiert (siche auch Krampen 1984) Lupenartg
preife dieses Modell dort an, we das in Abbildung 1 dar-

gestellee zu allgemein bleibt, bictet somit eine differen-
riertere Sicht auf kognitiv-emotionale Prozesse, dic fiir
dic Telgen von Umweltereagnissen als wachuig erachier
werden, Ausgangspunkt st wiederum das Wt-:hs:lspirl
(o Transaktion™ nach Farann 19817 2wischen Merkmalen
der Person und solchen der Sitanon, die jedoch allge-
mein als Umweltereignisse bezeichner werden und denen
damit noch nicht der Stawws von Stressoren zukommi
Erst aulgrund der pamiren Cinschatzung durch die Pers
son, die eine Funktion ihrer Wertonientierungen und In-
teressen ist, erhalt eine Subgruppe von Umweltereignis-
sen den Status von Stressoren (die Ereignisse, die als ne-
gativ bewertet werden). S0 mag etwa dic Note .ausrei-
chend® hei einem Schitler mit schlechtem Lri:l!unj;s&[:l.l'ld
ru einer positiven, ber cinen Schiiler mi mi:l.l.tij:-tm Lei-
stungsstand zu ciner neutralen, dagegen aber bei einem
Schiller min putem Leistungsstand 2u chiser negativen
Einschiaveung falicen, wober nur der leczte Fall ein Strefi-
potential beinhalwen Imo Falle negativer primarer Ein-
schatzungen kann der zuniichst resulticrende Strefiypus
als (a) Schadigung oder Vedust (bei der Konfrontation
mit einem Stressor), (b) Bedrohung (ber der Antizipation
cines Stressorsh oder (o) Hemuslorderung {.challenge™;
auf Konfrontation und Antizipation bezichbar) klassifi-
riert werden. Aber erst die sich (idealtypischy anschlie-
Bende sekundare Einschitzung, die von Persbnlichkeis-
variablen wie Kontrolloberzeugungen, Selbstkonzepr ei-
gener Fahigheit, aber auch von situativen Paramenern wic
Kontrellicdbarkeit und Vorherschbarkein abhangig ist,
erlaubr cine Aussage dber die Art der Effekoe, Die sckun-
dire Linschitzung betnfft dic wahrgenommenen Maog-
hichkeiten der StreBbewaltigung, wobei sowohl individu-
elle als auch soziale Resourcen impliziert sind. Idealty-
pisch kénnen problemonentierte (instrumentelle) und
ematicnsregulicrende (palliative} Bewiltigungsarten un-
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terschieden werden (siche auch Fazaneg & Lapuer 1978,
Pryeraw 1981). Bei der Konfrontation mit einem $toessor
(alse etwa Echale einer schlechien Mote) liegen cher in-
strumentelle Bewsltigungsarten 2. B. dann vor, wenn ein
Schiller = etwa durch klirende Gesprache mit dem Leh-
rer oder durch Leissungsvorsatee - versucht, die Bela-
stung dadurch zo reduzicren, dal er die Wahrscheinlich-
keit des wiederholten Aufiretens eines dhnlichen Sures-
sors (zumindest subjekiv) mimimier. Nicht problemon-
entierie, sondern eher palliative  Bewalogungsformen
sind dlann gegeben, wenn ein Schiler etwa die Bedeutung
der Zensur abwerter, ['.an-'lp: ber anderen Akpvititen
sucht, sich von der schlechien Mote ablenkt, resigniert
o4 Ist nun das instrumentelle Bewilngungspotential
hoch, so werden sich aws der Situation eher positive Ef-
fekee {im Sinne gelungener Bewiltigung; Stressor als
Herausforderung) ergeben, st o5 dagegen genng und?
oder liegt e vor allem im emotionsregulicrenden Be-
reich, 50 resulticren negative Effckie, wic sic oben bereits
als die Jypischen”™ Folgen von Strell beschrchen wunden.
Bevor auf die Untersuchungen eur kegnitiveemotiona-
len 5I.rEII'nrr.|r'|:-|:iI:unE bei Schilern eingegangen wind,
sellen noch kure eintge wesentliche Klassifikationsmerk-
male for Belastungisituationen (vgl. etwa Prstav 1979)
aul die Sieuation Erhalt einer schlechen Mote™ ange-
wendet werden, um die Bedeutung situativer und persdn-
lichkeitspsychologischer Variablen fiir das Sureiverhal-
ten und dic StreBverarbeitang bei Schilern zu verdeurli-
chen. Expenimentelle Befunde weisen darauf, dafl antizi-
pierte (also zeidich entfernie) Stressoren (etwa erwartete
schiechie Zeugnisnoten) cher zu Ausweich- (etwa Schu-
leschwinzen) oder Vorbewgungsreaktionen (etwn siar-
kere Anstrengung) fuhren; dic Ronfrontation mit Stres-
soren (eiwa Rockgabe ciner Arbert, mindliche Prifung)
filirt dagegen eber eu Fluche- (erwa Ablenkung, wenn
waus dem Felde gehen®™ nicht méglich ist) oder Angriffz-
reaktionen {erwa Leistungsvorsitee), Dic Art der cinge-
setzien Bewsligunpsversuche hingen im wesenthichen
von der Wertighkett der Zensur und den wahrgenomme-
nen Bewlilogungsméglichketten aly, Meben der zeithichen
Mihe sines Stressors sind verschiediene :"|.:||'hr|-;l:¢ SeRREr
Varhersagbarkest wnd seiner Kontrolliedbarkeit von ent-
scheidender Bedeutung: (1) Die Aufrrinswahrscheinlich-
keit {generelle Vorhersagbarkeit) von schlechten Moten
wird von vielen Schilern unterschicer {vgl. etwa Pleiffer
1977, Krampen & Lebunann 1981} (2} Die inhaldiche
Vorhersaghbarkeit des' Stressor liegt  scheinbar  fest
{schlechie Mote), thr Inhalt {also das Netennivenu) kann
iﬂlnc]'i inter= und auch Enl:r.lind'i'..'idu:" Hhe]'n-ﬁ.,:h varies
ren. (53 Dhe zeitliche ‘u-'mhru-sag{ﬁrhr:i: des Stressors
hiangt naheru assschliellich vom Verhalten des Leheers
ab. (4) e objektive Kontrollierbarkeit beziehr sich auf
real gepebene Moglichkeiven des Schilers, eine schlechie
Maote durch entsprechends Verhaltensweisen zu verhin-
diern. Engahungsmhngel. Untermchisveridumnizze, mans
grhult LIILI.IL'rriI:hUHl.Jlt' cle. Bdnnen sw rr."rrinﬂrrn und
zur Michtkontrollicrbarkeit fithren. {5) Subjektve Fon-
trollméglichkeiten konnen dagegen im Sinne von Kon-
tresllillusionen auch donn vorhanden e, wenn der

Schiler wur annimwmi, iber behaviorale Bomrollmoglicl-
keiten zu verfigen {etwa im Falle der Uberschitrueg o-
pener Fihigkeiten).

¥ SKireerung der Untersuchangsreihe

Drie hislang durchgelfuhren empirischen Untersuichon-
gen zur At des kognitv-emotionalen Suefverardhe-
eungsverhalien von Schilern mach dem Erbabt ciner
schlechien Mote gehen alle von dem von fioke, Erdinenn
& Bowgern (1972) vorgelegten Surefiverabeimungsfrage-
bogen i3V aus. Der onginale SV eefalit 16 Streliver-
arbeiiungsstle, die sich im wesenthchen aof die Klase
kognitiv-emotionaler Verarbeungssirategien beschrin-
Reak-

ponen, dwe man zeigen Kann, wenn moan durch igend ei-

ken. Durch #ive sehr allgememne Instrukison (...

was oder irgend jemanden beemrachuge, innerlich errept
eder avs dem Gleschpewichs gebracht worden st ... )
wird von faorke of af die Messuog von Streliverarse-
pungssieategien als habituelle  Persoolichkeismerhmale
bt Brwachsenen angeserebn, Dieser Ansane wuorde verlas-
sen, da die Reaktionen der Schaler auf spezifische Situa-
vonen, namlich den Erhale schlechter Moten, erfaldt wer-
den soll, Verschiedens Fragen des originalen SYT wur-
dien rudem umformuliery, so dafd ihr Inhale fir die Le-
Benssitwation von Scholern adiguat wurde. Die Subiskala
Meemeidung wnd Fluche™ woede aus rechilichen (Schul-
pflichtalter) vund berufsethischen Grinden imoghohe Be-
akuivicar der Befragung) durch cine Skala zur Erfassung
von Letstungsvarsitzen {im Sinne von  Angrffsreaktio-
nen” auf den Stressor) ersetze. Die Bezeichnungen der
Subskalen der in den Untersuchungen bei Schitlern ean-
gesetzten SVE-Varanten finden sich eusammen mit Bei-
spiclitems i Tabelle 1.

Die Untersuchungseeibe umfaBo bislang vier cmpiri-
sche Srudien, an denen insgesamt gber 250 Hawpe- wmld
iler 409 Realschiler im Alter von 10 bis 17 Jahren betei-
ligt waren, Alle Darenerhebungen  woeden anonym
durchgefuhrt; neben dem Strelverarbeitungsverhalien
wurden unterichiedliche Beferenzvarmablen (we objeki-
ver und subjektiver L:i;lungs:-:l:ndil ['C.unl!rn"l]lwrr:eugun-
gen, Selbsikonrept eigener Fihigkeiten ete} echoben,
Dhie Untersuchungsrethe v durch cine runchmsende An-
niherung an dic Realitdt gekenneeichnes: Waren die er-
stern Studien (vl Kramper & Mory 19824, by cher an ex-
permentellens Vorgehen orientiery, so handelr es sch bei
dzu. I'H.-i:l-:'r. It'l::l'.h;'ﬂ wdm F:Huntrrsuuh:mﬂ#n. In Studie 1
wirden dil;' 5-|.'|‘1:l|¢r = ::|1n.|ir|'| wie bea il-;'n L!nlfnur:]nun-
gen won fdu.ﬁr of ol (1978} e Ereachsenen = |.;v|.'|:||.'11.'|:|.
wich i die Siluation ,.|':r|'|.'|l! der Mote ,n1nrt].;t'|||n'r!' i e
per Mathemanikarbeit® hineinzuversetzen wad Au Lk ]
uber ihre Heaktionen (bezopen auf die isgesame 128
Fragen des modifizierten SVT) 20 machen, In Studie 11
wurde s#ine erheblich reduzierte Version des SV (nur
e l|"|':|.5_Ir pro ~Aubakala™y uin[;lnl:l;l: Schulfach, Mote-
nart und Motenstife wirden i den Tnstruktionen sysie-
nl..lli!'-l!h l.‘lriitrl. wim .-'H.uii.lg{'n iiber diL‘ ri||{|i151t dil:'n:r
situativen Parameter auf das Strelbverarbenungsverhalien
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machen #u konnen. In Studie 111 wurde woederum die
Langform des SVF eingesetzt. Avsgangspunkt der Ant-
worten war hier jedoch nicht mehr die reine Yorstellung
eimer schlechten Mote, sondern die Ennnerung an die Si-
twatiom, in der der Schiiler (kure vor dor Befragung) eine
subjektiv schlechoe Note erhalien hart. Mit der reduzier-
ten Version des SVE wurden schlieflich in Swdse IV
Schiler unmittelbar nach der Ruckgabe ciner Mathema-
tikarbeit befragl, was fur alle Mathematikarbeiten eines
Schuliahres in den Klassen wiederholt wurde, Waihrend
die Ergebnizse der beiden ersten Studien bereies publi-
ziert wurden (sche Krampeir & Mory 19824, b}, belinden
sich die Daven aus den Studsen 1 wind IV z2ur Zein sn der
PMhase der nabezo abgeschlossenen Auswerung.

4 Ausgewdblic Umiersuchungsbefunde

Im folgenden wird uber einige zentrale Ergebnisse aus
den vier skizzieren Untersuchungen berichtet, woben -
dies 15t von methodologischen Interesse = ausschlieBhch
solche Befunde dargestellt wernden, die sich in allen Stu-
dien {trotz threr methodichen Unterschiede) dherein-
stimmand ergeben haben. Voarab ser angemerke, dalh dic
serwendeten Varanten des SVF-Fragebogens macht nur
den Broterien der Objeboviese (in Durchfithrung uad
Auswertungl, sondern auch denen der Mefizuverlissig-
keit gendigen, Die Reliabilicitsparameter der Subskalen
liggen im Bereich von &7 & rp & 92, was fur die vorge-
nommenen Auswertungen auf Gruppenebene mehr als
ausrenchend s,

Zundchst wurde i allen Untersuchungen der allgemei-
nen Frage machgegangen, welche Strelverarbeimngssora-
tegien von den Schilern am hiufigsten wnd am stirksten
cingesetzt werden, Durch einfache Mitelwertsvergle-
che, die dadurch maglich sind, dall alle 16 Subskalen des
SV durch peweils acht Items markiert simd {(Anpworomo-

reihe der StreBvernrbeitungsstrategien, ben der weder
Schitlermerkmale noch sitwative Meckmale bericksich-
tipl werden. Ubereinstimmend zeigt sich in allen vorlie-
gewden Datensiizen, dab sowshl instrumenielle als auch
palliative Verarbeiungsmechanismen liher hohe Rang-
plitze verfigen. Leistungsvorsitze, die Suche nach Grin-
den fiur das Fustandekommen der schlechien Note und
das Bedenken moglicher Folgen (Intellehtualisierung,
Selbitheschuldigungh verfiigen uber dhniich hohe Miel-
werte wie Abwertungen der Stressoren und  cigener
Strefireakvionen  (Bagatelhsierung,  Selbstaufwertung,
Projekuiong. Auch die Suche nach aliernativen Yerstar-
kern (Ablenkung, Esazbefriedigung) st durchschniit-
lich sehr stark ausgeprigr. Uber geringere Mittelwerte
verfilgen dagegen verhalicnsmabere Strategion wie Age
gression nach aufien, soziale Abkapselung und Einnaohme
von GenuBmittelPharmaka. Dabei weist nur das Bedard-
mis nach Aussprache hishere Rangplitze auf, was auf die
Bedeutung sozialer Stitzsysteme (im Sinne von  Schuez-
faktoren®, siche Abbaldung 1) deurer, Die Suhskala Jkor-
perliche Symptome” verfugt in allen Untersuchungen
iber recht mednge Mittelwere, was als Hinweis darauf
interpretiert werden kann, dall bestimmite Varianten kog-
miwv-emotionaler StreBverarbeitung Vockinfer fur psy-
chosomatische Erscheinungen sind, Insgesamt ergibt sich
somit das Bild, daff das Strefiverarbeitungsverhalien von
Scholern nach dem Erhalt einer schlechten Note sehe
ambivalent bt Instrumentelle {Leistunpsvorsitze und
kausal-attributive Kognitionen} und palliatve Steategicn
i Bagatellisierung, Selbstaufwertung, Ablenhung) sind in
erwa in gleichem MaBe an der StreByverarbeinung bere-
ligr.

[ngeressant 15t TR, daf sich bei _,l'.:rr.l.'.r el al, {197 8) fur
Erwachsene gane dhnliche Befunde ergeben haben, was
sich in reche hohen Korrelationen (Suedee 1= v, = &1 p

< 01 der von Jawke of af und der hicr ermitichien
Rangreihen dokumenticrt, Dies kann als ¢in Hinwels

dus: jeweils fonfsmfige Skalen), “Eih‘\iiéﬁd‘:""ﬁo%%ﬂﬂg Rﬁamuf F?Tég& werden, da die Art der Strefverarbei-

en
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tung bei Schitlern der von Erwachsenen rechi Ghnlich ist
[x gil zu wermulen, dafi mmh Strrﬁicraﬂwitungshtr;tr-
giun eecht fridh {u. Ll [.:El-.ldi.- wihrend der schuliichen
Suaialiu:iﬂn} erwarben werden und sich im weiteren Le
benslaufl — dies ist freilich eine Hypothese - als relany
stabil erweizen. Belegr wird diese Hypothese auel durch
faktorenanalytische Befunde. Ahnlich wie bei fovke et al
{1978} ergeben sich dewthiche Fakvoren fie palliaciv, de-
fensiv onentierie Strelverarbeitungsversuche [ Markier-
variablen: Resignation, Selbstmitesd, soziale Abkapse-
lung, kérperiche Symptome und Einnahme von Genufl-
m:it!e]u"l"hnrmn]:.a]-. {2} mstrumentelle, kavsalatipboie
anenterle El.l'r."ﬂvemrl.l-rilurlgm I'.'l.-!.'irkirrl.':lri.:lhlcn'. J.r.i-
slungsvorsilze, |:|'I:-|':|'|Ek1.ua|iri:'ru:|g, Selbatbeschuld:-
gungl, (3 die Suche nach alternativen Verstirkungen
I:M:rh;rrwirial}hll: .'"l.l.ll]l'."lll‘l'.'lllﬁ. [:.r:.‘ll.."h»:'rriﬂliﬂunp;.
Selbstaufwertung) und (4) die Abwertung des Stressors
und der cigenen Strelreaktionen {Markiervariablen: Pro-
jektion, Bagatellisicrung, geringe Leistungsvorsitze). Ex-
emplarisch fur Studie [ und 11 sind diese Erpebnisse aus-
fithelich bei Krampen & Moy (1982 b)) dargestellt, Es sei
hervorgehaben, dafl ach in Studien 1§ und 1Y nahero
identische Befunde ergeben haben,

Unter BE.:;ug aufl dax em‘aﬂul:gl-n‘crhl.hmrﬂi.;ch:'
Strelimadell (Abbaldung 21 deutet sich m den faktoren-
analytisehen Befunden bereats die Trennung von Verar-
beimnpssteategicn nach der Qualitit hrer Eifekie an:
Megative selbsthezogene Emotionen, soziale Abkapse-
lung, psychosomatische Symprome wnd die Einnalme
von GenullmittelnTharmaka kennzetchnen negative Ef-
fekte von aly sarefBhaky einnt'!rh:l.l:ﬂcn Ereignssen, Les-
stungsvorsitze und die Suche nach Griinden fur das Les
stungiversagen markicren dagegen eher mbghche poti-
tve Effekte solcher Ereignizse (im Sine der Herauslor-
derung wnd Moovierung durch siel. Problemacisch ist
nun, dall die Verarboitungssirategion beider Gruppen
den Micelwerten nach in eowa gleich stark auftrcten,
Durch eine Aufteilung der befragten Schuler nach dem
subjektiven Erfolg der Bewilugong einer schiechien
Maote wurde in Stude 1T diesem Problem nachgegangen.
Daskrminanzanalytsch ergab sich Fir dae 16 Strefiverar-
beitunpsserategien  eime  stanstisch  hoch  sigmifikante
Trennung von Schitlern, die hohe (Lgue StreBbewal-
tiger™y bzw, gennge {schlechie StreBbewiltiper™) Diffe-
renzen im Arger ber dic schiechte Note bei ihrem Fr-
hale und einige Zeit spater (zum Befragungszeitpunkt;
Iy = 3 Wochen spater) angaben (R, = 5% p = 055
Dre diskrminanzanalyinchen Gewachie wesen darawl,
dalb bei oschlechten” Strelbewiltigem erheblich stirker
kidrpediche Symprome, soziale Abkapselusgen, Konsum
von Genulimitteln und Pharmaka sowie negative selbst-
bezogene Emotionen (vor allem Selbstmitleid und Resig-
nation) in den Versuchen der Situationshewiltigung auf-
teeten als ber guten” Strefhewiligern, Dies sind nen
genau dwe palhiativ-defensiven Strategeen, diwe oben mit
den negativen Effckuen belastender Ereigmisse verknipft
wurden, For instrumentelle Serefiverarbeiongssirategion
(Leistungsversitzen, kausal-atteibutive Kognitionen) zei-
gen sich dagepen nur geringfugige Unterschiede.

I werleren .-"|.nn.|:|.'wn Wil rd‘t' dem Eanfluly situativer J'.:.-
rameter und dem von Schitlermerknualen auf die cinge-
sedElen ElruHu‘umrﬁrilunﬂ:nlr:ltﬁirn n.u.'|\ﬁ|.'g:|.||p.|.'|1- Toie
Befunde l'rtl-i'gl.'h Fhift einen, dall — wie exi erwarten war -
je nach Schulfach, MNotenart wind Motenstul e unterschied-
liche Bewsltigungssiearegicn cingescier werden, Tnteres-
santer ist, dabBh der objebpive Leistungsstand der Schiiler
und I’q,'mnnhl.'hk-uiln'nl'i;lhh'n l.u'..' '.:;.,'||:-'|l:|-:.-|:|r1:|'4_'|11 CHneT
Fihigkeen und Kontrolliberzeugungen our sclowache
hnrwhtr dﬂ. uingl:m,:l::trn. Str{'ﬂ'l.'q,'r:|1'|:n,':'l.ung:.l. ;-rl'ull.u:n
dind {uche hierzu Renaueres i .f'.'.r.lrr.'p:-u L .-'I-!r.lr}'
1962h) Dhe Ergelnisce der besden leteten Studien we-
sen aber auf die zentrale BL'I]!.'I.II!I:I‘LR |H'i||.1.‘|.rl:r umidd sekun.
direr Linschitzunpiprozesse wic sie im erwariungs-
wert-theoretischein Modell postuliert werden. 15t dic Un-
eufricdenheit mic der Lensur groll (hegt also cine holie
negative Wertigheit vor) und werden gleicheeitip geninge
Koentrollerwartungen von den Scholeen geiuliert (Lin-
schitzung des Bewiltigungsporentials), so lassen sich mir
hisher Wahrschemlichkeit Verhaliensweisen varhersagen,
die wu negativen Fifekien fubren (kérperliche Syme
promae, Besagnation, Eannahow von GenuBouiiel  wind
Pharmaka etel). Dabe st vor allem meressang, dald we-
der dee subjektive Wertighen des Ereigimisses {alsa dor
Zemsur) noch die Epssehéiteung des Bewdilugungspoe-
uials alleine salche Vorbersagen in statistschi dibereulal-
ger Weite gestamen,

5 Schluffolgerungen

Lum Abschlul seien nur noch einmal 2wei Ergelsinis-
:!.pt-iu.t' i threr Belevane Fur die E'rrc-ﬁl'u-m;hung. die
pidagogische Praxis an Schulen und die Genese pavchi-
scher sowie pavchosomatischer Krankheten heravsge-
griffen, Zum ersten st festzulalien, dals das Sreliverar-
bestungsverhiaben von Schalern augenschenlich selir am-
bivalent ist, Instrimentelle Strategion werden in chenso
starkem Mabe eingeserzt wie eher defensiv oriemnerce,
emotionsregulierende,  Ausschlicfilich diese  palliativen
Strategien bestimmen scheinbar tber die Quahiiaien der
Eifekie schlechier Molen, iher die Frage. oh si¢ vom
Schibler im Sinne einer Herauslorderung bewiltigt oder
v S Blassscher (nepgatver) Folgen von Strels vierar-
beitet werden, MNeben der sulsektiven Wertigheis schlech-
ter Aemsuren sind dic von den Schilern wahrgenomase
nen Rontrollmoglichkeiten Tir dic Ant des Steebverarhei-
tungsverhabtens wnd damit fur die Effekie von Belastun-
gen von zentraler Bedeutong. Diese Varablen mibsion als
Kemvanablen der Strefforichung  angeschen woerden.
Mur durch thre Beachtung werden Tundiere YVorlwersa-
goit spireren Lern- wnd Leistungsverhalwens sowie Aussa-
gen dber die Genese pavchischer und psvelosomatischer
Erankheiten maglich, die aul Swret surichgefihr wer-
den. Fiir die Untermchispraxis 1alie sich ablesten, dali die
Transparene der Motengebung fir die Schiller crhiahe
werden mubl, wind daB die Effckte von Noten durch ada-
quate Rommentierungen duch dic Lebrer kanalivier
werden missen (siche higreu Arampes 1985},
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Der zweite Aspekt bericht sich aufl die Fessgesuelle
recht hohe Konvergemz im Streliverarboitengsve chalten
von Schilern und von Erwachsenen. Individuclle Bewal-
tigungsstrategien werden eventuell schon sebr frih habi-
weell. Sind diese u. L5 gerade im Werdawf der schulischen
Soxialization erworbenen Stravegien adapuiv (d. b, primar
instrumsentell), dann ermoglichen sie positive Effekie wic
Lernen und perstnliche Weiterentwicklung durch die Be-
wiltigung von Belastungssituationen, Sind sie dagegen
niche adapuiv {d. h. eher defensiv onentert), dann Fihren
sie zu den negativen Effekien, die gemeinhin mit dem
Begriff des Strefl verdbunden werden. Bestimmten emo-
tonsregulicrenden Verarbeiungstormen  (Bagatellisie-
rung, Resignation, Selbstoeleid) kommt hier cine beson-
dere Bedevtung 2o, da sie nach den vorgelegren Befun-
den bei Schitlern als Vorliufer fur psychosomatische Ma-
nifestationen und andere negative Bewaltgungsversuche
{wie etwa soziake .-"l,hh:.pscluug, Keonzum von CGenulimin-
teln und Fharmaka) bezeichnet werden kénnen, Wichng
ist, dafl dies micht mur Tir Scholer oot mittlerem oder
schlechtem Lenstungsstand gilt, sondern auch fir die mit
pulems, dhe Schrerber (15899 als dee ,,gct.'hs.nnh:'l'mu‘ bie-
schireiba,

Suminary

Stress and Coping with Crredes in Schoods

After a review of empirical results concerning relation-
ships between school grades, examinations, stress- and
ansiety-reactions, a psychosocial model for the anabvsis
of stress reactions and of coping strategics 55 presented
and applicated to the question, how pupils cope wich
ﬂf]'lif'«'ﬂ"lﬂrl'“ Eﬂdh:h- n|.1'|.{ fﬁult: ﬂ[ lI'-l.'ltl.lr :'I'I'Il'ﬂ-rii.-.'lE
stwdies, 11 which pupils of grade 5 w 10 participated,
show, (1} that the coping behaviar after receiving grades
is very ambavalent, {2} that the coping surategies of the
pupils are similar to thar of adulis, and (3} that only the
palliagive strategics determine the effects of the grades,
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